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На 01.09. 2014 г. в Управление природных ресурсов и экологии Ненецкого автономного округа (далее - Управление) поступило  обращений граждан- 12, из которых 7 обращений поступило из Аппарата Администрации Ненецкого автономного округа: 
1. лично-7;    
2. через сайт Управления (раздел виртуальная приемная) -0; 
3. почтовое отправление -5;
4. из других органов государственной власти с сопроводительным письмом -0. 
Основные вопросы по которым граждане обращаются в Управление:

- содействие в трудоустройстве в организациях занятых  в нефтедобывающей промышленности -0;

- информирование о нарушениях природоохранного законодательства-1;

- загрязнение земель - 2 ;

- несанкционированная разработка месторождений общераспространенных полезных ископаемых-1;

- предложения по организации сбора черного и цветного метала-0;

- утилизация бытовых отходов - 4 ;

- по социальным вопросам (оказание финансовой помощи) -  4;

- о разъяснении порядка вырубки деревьев на территории МО -    0.
2 обращения направлены для принятия мер в уполномоченные органы государственной власти (АППГ – 9).

Письменные обращения граждан рассматриваются в течении 30 дней со дня регистрации обращения. В случае, когда обращение требует дополнительного рассмотрения, гражданин во всех случаях письменно информируется о продлении срока рассмотрения его обращения. 

Незарегистрированные и нерассмотренные письма, а также нарушения сроков рассмотрения обращений в Управлении отсутствуют.

